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‘Spullen zijn vervangbaar, 
familie niet’

Familie Van Dalen 
blij met snelle actie van Plavei

Cadeautje: 
een potlood vol groei!

Plavei bestaat 10 jaar. 

Daarom ontvang je bij dit 

jubileumnummer een potlood 

verpakt in bloemenzaadpapier. 

Plant het papier in de grond 

en geniet na een tijdje van 

fleurige bloemen 

bij jou thuis!
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Tien jaar Plavei
Een mijlpaal om bij stil te staan. We kijken terug op een periode waarin we samen met 
bewoners, gemeenten en partners hebben gebouwd aan buurten waar mensen zich thuis 
voelen. En we kijken vooruit naar wat nog nodig is om dat thuisgevoel te behouden en te 
versterken.

Wat we samen hebben bereikt
In die tien jaar is er veel gebeurd. We bouwden 
nieuwe woningen, maakten wijken groener 
en werkten aan woonvormen die passen bij 
verschillende levensfases. We investeerden in 
duurzaamheid: woningen werden energiezuiniger, 
we legden een eerste warmtenet aan, maakten 
tuinen klimaatbestendiger en installaties toekomst­
bestendig. Soms ging dat soepel, soms vroeg het 
om doorzettingsvermogen. Maar we bleven in be­
weging, met oog voor de mensen om wie het gaat.

Verhalen van bewoners
Wat ons het meest raakt, zijn de verhalen van 
bewoners. Mensen die elkaar steunen, die na een 
moeilijke periode weer opstaan, die openstaan voor 
nieuwkomers in de buurt en die samen zorgen voor 
een leefbare buurt. Die veerkracht is waardevol. En 
die zie je terug in dit magazine.
We laten zien hoe bewoners omgaan met verande­
ringen. Zoals na de brand aan de Begoniastraat, 
waar herstel niet alleen over stenen gaat, maar ook 
over vertrouwen en verbondenheid. Maar ook hoe 
mensen meedenken over nieuwe woonvormen en 
bijdragen aan vernieuwing in hun wijk, zoals bij het 
meergeneratiehof in Lengel.

Een kijkje bij De Hoevert
Zelf mocht ik onlangs een kijkje nemen bij de 
nieuwe woningen van het project De Hoevert. 
Het was inspirerend om met eigen ogen te 
zien hoe toekomstbestendig en comfortabel 
deze woningen zijn geworden. Het enthousias­
me van de bewoners en de mogelijkheden die 
deze woningen bieden voor verschillende genera­
ties, geeft mij veel vertrouwen voor de toekomst.
We zijn trots op wat we samen hebben bereikt. 
En we blijven bouwen aan buurten die toekomst­
bestendig zijn. Waar mensen prettig wonen, 
in een huis dat bij hen past, in een straat waar 
ze zich welkom voelen.

Plannen voor ’s-Heerenberg-Oost
Ook voor ’s-Heerenberg-Oost hebben we samen 
met de gemeente een ambitieus plan gemaakt voor 
de herstructurering van het Drieheuvelenpark. We 
willen de wijk samen groener, veiliger en toekomst­
bestendiger maken. En komen verschillende soorten 
woningen en de buurt wordt fijner om in te wonen. 
De plannen zijn klaar, de urgentie is hoog. Maar of 
we deze plannen ook echt kunnen uitvoeren zoals we 
samen voor ogen hebben, hangt af van de instem­
ming van de gemeenteraad. We hopen dat de raad 
nog dit jaar kiest voor deze gezamenlijke aanpak. 
Want alleen dan kunnen we samen met bewoners, 
gemeente en partners bouwen aan een wijk waar 
mensen zich thuis voelen, nu én in de toekomst.

Dank voor jullie vertrouwen in de afgelopen tien jaar. 
We gaan samen verder. Met nieuwe plannen, nieuwe 
woningen en vooral: met oog voor elkaar.

Ik hoop dat je dit magazine met plezier leest. Dat 
de verhalen je raken, herkenning bieden of nieuwe 
inzichten geven. Want goed wonen gaat niet alleen 

over stenen en regels, maar vooral 
over mensen. Over samen leven, 

samen bouwen en samen voor­
uitkijken.

Arjan ter Bogt, 
directeur-bestuurder Plavei

e-mail: info@plavei.nl
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Diverse gezinnen stonden opeens op 
straat. Ook Ilze van Dalen (57) met 
haar zoons Sid (20) en Tayfun (16). 
Maar ook hier is de rust terugge­
keerd. Na een moeilijke tijd vonden 

ze dankzij Plavei, een nieuwe huurwo­
ning in de Goudbloemstraat. Die ligt 
nog geen 200 meter van hun oude 
huis. “We hebben het hier prima naar 
onze zin”, zegt Ilze. “Langzamerhand 

pakken we de draad samen weer op.”
In het nieuwe huis wonen ook hondje 
Piño en kat Gato. Ook dat was niet 
vanzelfsprekend. Piño werd de 
bewuste nacht gered door Sid, maar 
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Familie Van Dalen blij met snelle actie van Plavei

‘Spullen zijn vervangbaar, 
familie niet’
In de Begoniastraat in Didam is niets meer te zien van de grote brand die daar in mei van dit 
jaar woedde. Waar eerst een rijtje huurwoningen stond, groeit nu gras achter hoge hekken. 
Het is rustig in de straat. Heel anders dan die voorjaarsnacht toen meerdere huizen in brand 
stonden. 

ACHTER DE VOORDEUR

Gato ging er vandoor. Ilze: “Hij 
liep ’s nachts in paniek weg. 
We zijn hem twee dagen kwijt 
geweest. Het beestje was in 
shock en ging er opnieuw van­
door. Precies op de dag dat 
we de sleutel kregen van ons 
nieuwe huis, ving iemand hem. 
Toen waren we weer compleet. 
Het moest zo zijn.”

De avond van de brand
We gaan even terug in de tijd. Naar 
de avond van de brand. Ilze zat 
samen met Sid beneden voor de 
televisie toen ze twee harde knallen 
hoorden. “Eerst dachten we dat het 
vuurwerk was. Maar buiten zagen we 
enorme vlammen bij de buren uit het 
dak slaan. Ik wist meteen: we moeten 
hier weg.”
Ze hoopten nog dat hun woning, de 
derde van links in het blok, gered kon 
worden. Ilze greep alleen de pas­
poorten. “Er kwam al dikke rook naar 
binnen en we zagen steeds minder. 
Daarna zijn we snel naar buiten ge­
vlucht. Mijn zoon stond de hele nacht 
op zijn sokken buiten. We liepen 
verdwaasd rond. Wat gebeurde er 
allemaal?”

Kantoor Plavei
Op het kantoor van Plavei werden 
de slachtoffers van de brand opge­
vangen. Daar kregen ze koffie en de 
burgemeester kwam langs. Langzaam 
drong het besef door dat ze in een 
nachtmerrie waren beland. Al snel 
werd duidelijk dat hun huis verloren 
was. “Dat was een grote klap. Je 
voelt je machteloos en verdrietig. Al­
les wat veilig voelde, is ineens weg.”

Schok in Rome
Voor haar jongste zoon Tayfun, die 
met het Liemers College op school­
reis in Rome zat, was het nieuws een 
grote schok. “Ik kreeg een appje dat 
er brand was in onze straat. Eerst 
dacht ik dat het niet ons huis was. 
Toen mijn moeder het bevestigde, 
voelde ik me boos en machteloos. 

Ilze ->
“Eerst dachten we dat het vuurwerk 
was. Maar buiten zagen we enorme 

vlammen bij de buren uit het dak slaan. 
Ik wist meteen: we moeten hier weg.”



WOONFLITS

7

Een Tuinranger komt bij je langs 
en kijkt samen met jou naar de 
tuin. Je krijgt eenvoudige tips, 
zoals: vervang een paar tegels 
door planten, vang regenwater 
op of kies bloemen die insecten 
aantrekken. Ook kunnen 
Tuinrangers helpen bij het winter-
klaar maken van je tuin. Zo wordt 
je tuin mooier, koeler in de zomer 

en beter bestand te-
gen hevige regen.

De Tuinrangers 
zijn actief in 
onder andere 
Zevenaar en 

Montferland. 
Je hoeft geen er

varen tuinier te zijn, 
iedereen kan meedoen.

Wil je ook gratis advies? Kijk op 
www.tuinrangers.nl en vraag een 
tuinbezoek aan. Op de website 
vind je ook handige tips om zelf 
aan de slag te gaan. Samen 
maken we de buurt groener en 
gezelliger!

Wil je jouw tuin groener 
maken? Of aantrekkelijker 
voor vogels, vlinders en bijen? 
De Tuinrangers helpen je daar 
graag bij. Het zijn vrijwilligers 
met veel kennis over tuin 
en natuur. En hun advies is 
helemaal gratis.

Tuinrangers: 
gratis advies 
voor een 
groene tuin

Ondermijning: samen alert zijn

Ik zat zo ver weg en kon niks doen. Ik 
draaide helemaal door. Mijn econo­
mie-docent vloog met me terug naar 
Nederland en bracht me naar huis.”

De dagen erna
De dagen na de brand waren zwaar. 
Ilze en haar zoon sliepen eerst bij 
familie in Nijmegen en daarna in een 
vakantiehuisje in Lathum. Maar ze 
merkten ook hoe warm de omgeving 
was. Familie en vrienden sprongen 
bij, mensen kwamen spontaan langs 
met spullen, Stichting Welcom schonk 
cadeaubonnen en ook de school van 
Tayfun hield een inzamelactie. “Dat 
gaf zoveel warmte”, zegt Ilze. “Men­
sen leefden echt mee. Zonder die 
steun hadden we het niet gered. De 
omgeving voelde als een warm vang­
net. Het was hartverwarmend om te 
zien hoeveel mensen om ons gaven.”

Ook de medewerkers van Plavei 
hielpen waar het kon. “Binnen drie 
weken hadden we een nieuwe 
woning. Vlak bij onze oude buurt. 
Dat gaf houvast en rust. 
We voelden ons 
gehoord en 
geholpen 
door de 
mensen 
van 
Plavei.”

Positief blijven
Ondanks alles probeert het gezin de 
zonnige kant van het leven te blijven 
zien. En dat lukt best goed, geeft Ilze 
toe. “We zijn een positief gezin. We 
hebben samen al veel meegemaakt. 
Deze brand liet ons opnieuw zien 
wat echt belangrijk is: gezondheid en 
samen zijn.” Tayfun vult aan: “Spullen 
zijn vervangbaar. Familie niet.”
De brand heeft ook veranderd hoe ze 
naar het leven kijken. Ilze: “Ik waar­
deer de kleine dingen nu veel meer. 

Je weet nooit wat er kan gebeu­
ren. We hebben veel ver­

loren, maar we hebben 
elkaar nog. Dat is het 

belangrijkste. We 
hopen dat we hier 
kunnen blijven wo­
nen. We hebben 
onze plek weer 
gevonden…”

			      Tayfun
“Ik kreeg een appje dat er brand was 
in onze straat. Eerst dacht ik dat het 
niet ons huis was. Toen mijn moeder 
het bevestigde, voelde ik me boos en 
machteloos. Ik zat zo ver weg en kon 
niks doen. Ik draaide helemaal door.”

 <- 
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Ondermijning klinkt ingewikkeld, maar het betekent dat criminelen gewone 
huizen of bedrijven gebruiken voor illegale activiteiten. Denk aan drugslabs, 
hennepkwekerijen of de opslag van wapens. Vaak merken buren hier niets van, 
terwijl het wél gevaarlijk kan zijn voor de hele buurt, door brand, explosies, 
geweld of overlast.

Daarom is het belangrijk om goed te letten op signalen, zoals:
•	 ramen die altijd zijn afgeplakt
•	 veel bezoekers op ongebruikelijke tijden
•	 sterke geuren, zoals anijs of aceton
•	 activiteit terwijl je de bewoners nooit ziet
•	 bewoners die zich terugtrekken of vreemd gedragen

Plavei werkt samen met politie, gemeente en andere organisaties om 
ondermijning te voorkomen. Maar we hebben ook jouw hulp nodig. 
Want jij kent jouw buurt het beste.

Zie je iets dat niet klopt? Meld het dan:
•	 anoniem via Meld Misdaad Anoniem: 0800-7000
•	 bij de wijkagent
•	 of bij de wijkbeheerder of klantcoach

Alleen samen 
houden we de buurt veilig.

Terugblik op Burendag 2025 
Op zaterdag 27 september 

vierden we samen met onze 
bewoners Burendag. In verschillende 
wijken was er van alles te doen: van 
koffiemomenten tot spelletjes en ge­
zamenlijke activiteiten. Het was een 
dag vol ontmoetingen, gesprekken 
en gezelligheid.
Veel bewoners genoten van de 
heerlijke taarten, de warme sfeer en 
het samen zijn. Wat vooral opviel, 
was dat mensen elkaar opzochten en 
nieuwe contacten legden. Jong en 

oud raakten met elkaar in gesprek en 
dat zorgde voor mooie verbindingen 
in de buurt.
Zulke momenten zijn waardevol. Ze 
versterken de betrokkenheid in de 
wijk en dragen bij aan een prettige, 
leefbare omgeving waarin mensen 
naar elkaar omkijken.
Een grote dank aan iedereen die 
heeft meegeholpen om deze dag 
mogelijk te maken. 

Samen maken we de buurt!
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De afgelopen periode is er hard ge­
werkt aan een nieuw appartementen­
complex en nieuwe eengezins­
woningen in De Hoevert. De wijk 
heeft hierdoor een frisse uitstraling 
gekregen. Alle 27 woningen zijn 
inmiddels verhuurd. De bewoners 
kregen afgelopen september de 
sleutel van hun nieuwe huis.

De Hoevert, Didam
Appartementen 
en woningen

IN DE STEIGERS

30 conceptwoningen
De Els, Didam

Samen met de gemeente Montferland bouwt Plavei aan De 
Els 30 nieuwe conceptwoningen. Dit zijn kleine twee- en drie-
kamerwoningen die in de fabriek worden gemaakt en daarna 
op hun plek worden gezet.

De woningen zijn bedoeld voor starters, mensen met een 
urgentieverklaring en statushouders. Omwonenden zijn in 
november 2024 geïnformeerd over de plannen. De gemeen-
te en Plavei doen hun best om het terrein vóór 1 maart 2026 
klaar te maken voor de bouw en de woningen te plaatsen. 
Tijdens een ecologisch onderzoek zijn er een bunzing en een 
steenmarter gevonden. Deze dieren zijn beschermd. Dit kan 
zorgen voor vertraging. Plavei zoekt samen met de gemeen-
te en de provincie naar een oplossing. Zodra het terrein klaar 
is, starten we direct met het plaatsen van de woningen. 

In de steigers geven we een kijkje 
achter de schermen van lopende 
en geplande werkzaamheden.

Na de brand in de Begoniastraat hielp Plavei de 
getroffen bewoners eerst aan een ander huis. 
Daarna zijn de beschadigde woningen gesloopt 
en opgeruimd. Deze werkzaamheden 
zijn nu afgerond.

Op dezelfde plek komen 
tien nieuwe, kleinere 
woningen te staan. 
Daarmee spelen we in 
op de grote vraag naar 
woningen voor starters 
en ouderen. Het gaat om 
vijf benedenwoningen voor 
senioren en vijf bovenwoningen 
voor alleenstaanden of kleine gezinnen. De 
verwachting is dat de woningen in het voorjaar 
van 2026 klaar zijn.

Begoniastraat, Didam

Heropbouw na brand

Win een etentje 
bij Jan & Jan!
Zin in een avondje uit? Plavei verloot 10 dinerbonnen 
voor restaurant Jan & Jan onder alle bewoners!

Meedoen is eenvoudig
Vertel ons waarom jij een 
etentje verdient. Dat mag een 
leuke anekdote zijn, een be-

dankje aan je buren of gewoon 
omdat je zin hebt in iets lekkers!

Stuur jouw inzending, met vermelding van naam en 
adres, vóór 15 december naar communicatie@plavei.nl.
Uit alle inzendingen kiezen we 10 winnaars die mogen 
genieten van een heerlijk diner bij Jan & Jan.

Doe mee en wie weet schuif jij binnenkort aan 
voor een smakelijke verrassing!

Win een slaapkamer 
make-over!
Ben jij tussen de 4 en 12 jaar en heb jij een droom 
over jouw ideale slaapkamer? Vol kleur, gezelligheid 
en avontuur of juist iets héél anders? 
Teken jouw droomslaapkamer en doe mee!

Zo doe je mee
1.	Maak een tekening van jouw droomslaapkamer.
2.	Zet op de achterzijde van je tekening je naam, 
	 adresgegevens en leeftijd.
3.	Stuur je tekening vóór 15 december naar 

communicatie@plavei.nl (scan de tekening of maak 
een duidelijke foto). 

	 Liever per post? Stuur dan naar: Plavei, t.a.v. Winactie 
Droomslaapkamer, Kerkstraat 47, 6941 AE Didam 

De mooiste en meest creatieve tekening 
wint een echte slaapkamer make-over! 

Dus pak je potloden, stiften of verf 
en doe mee! Wie weet slaap jij 
straks in je eigen droomkamer. 
Veel plezier met tekenen 
en succes! 
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WE BESTAAN 
10 JAAR!
Een feestelijk moment om bij stil te staan. 
Speciaal voor dit jubileum hebben we twee 
winacties bedacht, voor jong en oud.
Daarnaast nemen we je mee in een greep 
uit onze bewonersactiviteiten. Tot slot laten 
we ook onze medewerkers aan het woord, 
die er elke dag alles aan doen om wonen 

zo prettig mogelijk te maken. We blikken 
terug op mooie momenten en waardevolle 
inzichten en kijken vol vertrouwen vooruit 
naar alles wat nog komt om dat thuisgevoel 
te behouden en te versterken.

Wanneer de 
woningen klaar 
zijn en verhuurd 
kunnen worden, 
weten we nu nog 
niet.
De woningen 
worden geleverd 
door Tala uit 
Broekland.
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2015 

2025

Artikel 
over fusie 

in Gelderlander

2016 

KBO huurt 
de gemeenschappelijke 

ruimte in 
de Averhof (Beek)

Mijn Plavei is actief:
zelf online 
persoonlijke 
huurgegevens 
wijzigen of een 
reparatieverzoek 
indienen

Diemse 
Zon 

2017 

Ideeëndag 
Bloemenbuurt

(Didam)

2018 

Pilot 
Koel & Groen

Nieuwbouw 
de Hoevert 

(Didam)

20242023

Verduurzamen 
234 woningen 
Kornhorst 
(’s-Heerenberg) 

NK 
tegelwippen

Opening 
Trefpunt De Bongerd 

(’s-Heerenberg)

AVG wet

Kantoor naar 
nieuwe locatie: 
Achter de Kom 30
‘s- Heerenberg

30 nul-op-de-meter 
woningen opgeleverd 
in Zeddam, 
’s-Heerenberg, 
Braamt en Kilder

Start 
wijkvernieuwing 

Bloemenbuurt
(Didam)

2019 
Oplevering 

Koetshuis 
(Kerkstraat Didam)

Zonnestroom 
voor bewoners

2020 
Week van het huren: 
door corona geen activiteit, 
maar bezorging plantje 
bij alle bewoners door 
medewerkers van Plavei

50e woning 
op zonnestroom

Oplevering 
Koetshuis 

(Kerkstraat Didam)

5 jaar 
Plavei

2021 

2022

Warmtenet 
Bloemenbuurt (Didam)

Nieuw Koersplan: Plavei opent deuren

Metamorfose 
Waverlo (Didam)

Oplevering 
Schoolstraat (Didam)
Prefab starterswoningen 
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“Wat mij raakt bij Plavei, is dat we nét dat 
beetje extra doen voor onze bewoners. Of 
het nu gaat om een Sinterklaascadeautje 
voor elk kind of het langsbrengen van een 
energiepakket, het laat zien dat we echt om 
onze bewoners geven.” 
				    Karin

Nét dat beetje extra

Contactmomenten met onze bewoners
“Wat mij na tien jaar Plavei bijblijft, zijn

vooral de contactmomenten met onze bewoners 
door de jaren heen: leuke bewonersactiviteiten, 
bezoekjes aan trouwe bewoners. Het contact, 
even een praatje maken, een luisterend oor 
bieden of ergens mee helpen. Zulke kleine 
dingen kunnen voor iemand een groot verschil 
maken. En juist vanuit een functie waarin je niet 
dagelijks huurderscontact hebt, voelt dat 
bijzonder; het geeft mij in ieder geval iedere 
keer weer een voldaan gevoel!”
			              Daisy

Betrokken 
bewoners

“Het is bijzonder om te zien hoe 
betrokken onze bewoners zijn bij hun 
woonomgeving. Dat maakt ons werk 
extra waardevol.” 
	          
   		     Diego

Het rondbrengen van de 
plantjes tijdens de Dag van 

het Huren in coronatijd (2020)
“Fijn dat we toch iets hebben kunnen 

doen voor de bewoners, ondanks dat 
bijeenkomsten niet mogelijk waren. Met 
z’n allen dit voor elkaar maken geeft heel 
goed weer wie wij als Plavei willen zijn.” 

	           Sophia en Demi

Bij Plavei werken mensen 
met hart voor wonen
Al tien jaar zetten onze medewerkers zich dagelijks in 
om het thuisgevoel van bewoners te versterken. In dit 
jubileumjaar vertellen zij waar ze trots op zijn, wat hen 
drijft en welke momenten hen het meest zijn bijgebleven.

Trefpunt De Bongerd

Ik ben trots op het neerzetten van 
Trefpunt De Bongerd, samen met 
Welcom en de gemeente. Een 

mooie ontmoetingsplek voor en door 
bewoners uit ’s-Heerenberg-Oost.”

	          	           Caroline

IN DE STEIGERS

Wat er nu gebeurt in De Bongerd 
is mede mogelijk dankzij de inzet 
van de leden van het Wijkplatform 
‘s-Heerenberg-Oost. 

Dit platform zet zich in voor een fijne 
en veilige buurt. We letten op de 
verkeersveiligheid en de inrichting 
van de woonomgeving en stimuleren 
goede contacten tussen bewoners. 
Zo blijft de wijk leefbaar en gezellig.

Het wijkplatform is er voor alle 
bewoners. We luisteren naar ideeën 
en zorgen en helpen waar dat kan. 
We bevorderen sociale controle en 
verbondenheid in de wijk.

We zoeken nog nieuwe leden! Kom 
gerust eens langs bij een van onze 
openbare vergaderingen. Op onze 
website www.wijkplatformoost.nl lees 
je meer over wat we doen.
Je bent van harte welkom!

Kijk voor tijden en meer activiteiten 
op www.onsmontferland.nl.

Meer weten over het project? 
Ga naar www.oostkijktvooruit.nl.

Samen met de gemeente, organisaties en bewoners werken we aan een 
groene en levendige buurt. Een plek waar mensen elkaar ontmoeten, 
kinderen veilig kunnen spelen en iedereen prettig woont. In De Bongerd 
komt straks meer groen, een nieuwe supermarkt, 
een gezondheidscentrum, ruimtes om samen te 
komen en genoeg parkeergelegenheid. 
Zo brengen we de wijk weer tot leven.

De Bongerd als 
ontmoetingsplaats

Die levendigheid is nu al 
zichtbaar. In De Bongerd vinden
 wekelijks activiteiten plaats, zoals het koffie-uurtje op 
zondagochtend, het soepmoment op maandag en 
knutselen op dinsdagmiddag. Elke maand is er boven­

dien een Hollandse soosmiddag (eerste woensdag) en 
een Repair Café (eerste zaterdag). Samen bouwen we aan 

een toekomst waarin jij én wij kunnen groeien.

UPDATE 
’s-Heerenberg-Oost 
kijkt vooruit
’s-Heerenberg-Oost en de oude voetbalvelden in Lengel 
krijgen een nieuwe toekomst. De oude supermarkt in 
De Bongerd is gesloopt, de voetbalclub is verhuisd en over 
een paar jaar verhuist ook de Galamaschool naar het nieuwe 
IKC aan de Zeddamseweg. Dat brengt veel veranderingen 
met zich mee.

Samen maken 
we de Bongerd 
mooier!
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Na afstudeerstage in dienst
“Een bijzonder moment voor mij

was toen Plavei mij na mijn afstudeersta-
ge de kans gaf om in dienst te komen. 
Dat vertrouwen en die waardering 
voelden als een warm welkom. Het gaf 
mij niet alleen een vliegende start in mijn 
loopbaan, maar ook het gevoel dat ik 
écht onderdeel mocht zijn van een orga-
nisatie die betrokken is bij mensen, zowel 

bewoners als medewerkers.”

	           	            Charell

“Hoe we in korte tijd een deel van 
ons kantoor beschikbaar stelden voor 
opvang en de ruimtes één voor één 
inrichtten. Een erg waardevolle bijdrage 
van ons als Plavei!”
	          		   Pauline

Opvang van Oekraïners 
in ons kantoor
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Wij vinden het bijzonder als mensen al 50 jaar een 
woning van ons huren. Daarom zetten we deze 
bewoners graag in het zonnetje. We komen langs met 
bloemen en taart. Niet alleen de bewoners genieten 
daarvan, wij vinden het ook heel leuk om te doen.

Huur je al 50 jaar bij Plavei - en dat mag op verschillende 
adressen zijn geweest. Laat het ons weten. Misschien 
komen we daarna wel bij jou langs om je te bedanken. 

Al 50 jaar huren 
bij Plavei

Meneer en mevrouw Buiting, 
Didam 

Niet op de foto meneer en mevrouw Koster, Didam 

en meneer Peters, Didam huren al 50 jaar bij Plavei
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EEN LEVEN LANG THUIS

We gaan vandaag bij hem op de 
koffie. De honden Guus en Muisje 
begroeten ons kwispelend bij de 
voordeur. 

In ’s-Heerenberg kennen veel mensen 
Bennie als Stadsnar Ben, de man die 
met carnaval in Waskuupstad altijd 
voor gezelligheid zorgt. Hij nam ooit 
zelfs het carnavalslied ‘Kroegentocht’ 
op. Maar Bennie is meer dan dat. 

Hij heeft veel meegemaakt 
in zijn leven. Zijn vrouw 
overleed jong, hij kreeg 
een herseninfarct, heeft 
een versleten rug en zijn 
bedrijf ging failliet. Toch blijft 
Bennie Lukkassen (64) uit 
’s-Heerenberg de zonnige 
kanten van het leven zien. 
En staat hij altijd klaar voor 
een ander.

Veel mensen weten hem ook te vinden als medium.
“Ik ben diep gelovig en help graag mensen die het 
moeilijk hebben, bijvoorbeeld bij een depressie. Daar 
vraag ik geen geld voor. Anderen helpen geeft mij een 
warm gevoel in mijn hart. Dat kan door een gesprek, door 
handoplegging of gewoon door er te zijn.”

Tevreden bewoner
Bennie woont al acht jaar in een woning van Plavei. “Met 
volle tevredenheid. Plavei is een fijne corporatie. Als er iets 
stuk is, wordt het snel opgelost.”
Precies dat past ook bij hoe Bennie zelf in het leven staat. 
Onlangs hielp hij een bekende die in de problemen was 
geraakt. “Die man gebruikte veel alcohol en drugs en was 
helemaal aan lagerwal geraakt. Gelukkig zocht hij hulp en 
is hij in Portugal in een speciale instelling afgekickt. Echt 
ontzettend knap.”
Terwijl de bekende in behandeling was, stak Bennie de 
handen uit de mouwen. “Ik heb zijn woning schoon­
gemaakt en opgeruimd. Het zag er niet florissant uit. Maar 
ik vind dat helemaal niet erg. Ik doe het graag, het zit in 
me om klaar te staan voor anderen.”
De man is inmiddels terug en weer helemaal de oude. “Hij 
is dankbaar voor wat ik heb gedaan. We spreken elkaar 
nog vaak en soms komt hij ook even langs. Weet je, ik vind 
het eigenlijk heel normaal om dit te doen. Het hoort erbij 
dat je er voor elkaar bent.”

Benny Lukkassen 
maakt woning van 
plaatsgenoot schoon

“Andere mensen helpen geeft 
een goed gevoel in mijn hart”

Meneer en mevrouw Neervoort,
Didam 
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Wat is woningdelen?
Bij woningdelen deel je de woonkamer, keuken, zolder en tuin. Iedereen 
heeft wel een eigen slaapkamer en badkamer. Zo woon je samen, maar heb 
je ook genoeg privacy.

Waarom woningdelen?
“Veel mensen zoeken een woning, maar het aanbod is beperkt”, zegt 
Arjan ter Bogt, bestuurder van Plavei. “Met woningdelen bieden we een 
betaalbare en sociale mogelijkheid. We hopen dat dit mensen helpt om 
sneller een fijne plek te vinden.”

Een aanvulling, geen oplossing
Woningdelen lost het woningtekort niet op, maar is wel een mooie aan­
vulling. Het kan bovendien helpen tegen eenzaamheid. De gemeente 
Zevenaar ondersteunt dit idee. Als er genoeg belangstelling is, wil Plavei 
woningdelen ook op andere plekken in bestaande woningen mogelijk 
maken.

Meer weten over woningdelen? Kijk op www.plavei.nl/woningdelen.

RONDOM THUIS

Plavei introduceert een nieuwe woonvorm: woningdelen. 
Dit betekent dat twee mensen samen een
eengezinswoning huren, zonder dat ze 
een stel hoeven te zijn. De eerste 
deelwoning staat inmiddels 
in Giesbeek.

Samen een huis huren: 
woningdelen

RONDOM THUIS

Thuis in de Achterhoek:
inschrijftijd blijft behouden

Brandveiligheid:  houd de gangen vrij 
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openbare 
ruimtes vrij

Bij brand is het belangrijk dat iedereen 
snel en veilig het gebouw kan verlaten. 
Daarom moeten gangen, trappenhuizen 
en andere gezamenlijke ruimtes altijd 
leeg blijven.

Zet hier geen spullen neer, zoals fietsen, 
scootmobielen, meubels, planten, 
schilderijen, decoraties of grofvuil. Het 
lijkt misschien handig of gezellig, maar 
het kan de doorgang blokkeren en extra 
brandgevaar veroorzaken.
Door deze ruimtes vrij te houden, zorg 
je voor een veilige woonomgeving voor 
jezelf en je buren.

Zie je spullen staan 
die niet van jou zijn? 
Meld dit dan bij ons. Zo zorgen we samen 
voor een veilige en toegankelijke woon-
omgeving.

Heb je vragen? 
Neem gerust contact met ons op.
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Goed nieuws: je behoudt je inschrijftijd als je 
een woning via Thuis in de Achterhoek vindt!
Verhuizen is een belangrijke stap, waar je goed over nadenkt. En mocht je in 
de toekomst opnieuw willen verhuizen, dan is het goed om te weten dat je 
je opgebouwde inschrijftijd behoudt. Sinds 10 januari 2023 is dit aangepast: 
wie een woning accepteert via thuisindeachterhoek.nl, behoudt zijn of haar 
inschrijftijd. Zo blijf je flexibel en maak je net zoveel kans op een passende 
woning als voorheen.

Waarom hebben we dit veranderd?
Met deze aanpassing zorgen we ervoor dat zoveel mogelijk mensen wonen 
in een huis dat bij hun wensen past. Door deze verandering heb je meer 
keuzevrijheid en bevorderen we de doorstroming binnen de woningmarkt.

Hoe werkt dat?
•	 Je tekent de huurovereenkomst en wordt tijdelijk uitgeschreven als 

woningzoekende.
•	 Na zeven dagen word je automatisch opnieuw ingeschreven met je 

eerdere inschrijftijd.
•	 Je kunt weer reageren op woningen met je opgebouwde inschrijftijd.

Flexibel blijven, ook na je verhuizing - dat is het voordeel van Thuis in de 
Achterhoek.

Schrijf je op tijd in
Ben je op zoek naar een huurwoning en sta je nog niet ingeschreven bij 
Thuis in de Achterhoek? Doe dit dan snel. Hoe langer je ingeschreven staat, 
hoe groter je kans op een woning.

Inschrijven kan via 
www.thuisindeachterhoek.nl.



We spreken af op kantoor van De 
Naobers in Wehl. Daar ontmoeten we 
Frank Wienholts, onderhouds­
specialist bij Plavei, Rogier Yocarini 
van De Variabele en Manfred Vels van 
De Naobers .
Frank Wienholts vertelt dat afgelopen 
zomer de samenwerking met beide 
partners officieel is gestart. “Met 

De Naobers werkten we al wat langer 
samen. De Variabele is nieuw. Het 
fijne is dat ze ook goed met elkaar 
samenwerken.”
De Naobers en De Variabele helpen 
Plavei bij verhuizingen van bewoners, 
bij dagelijks onderhoud of bij ver­
vanging van badkamer, toilet of 
keuken. Hoe het precies werkt? 

Frank: “Plavei blijft het aanspreek­
punt. Als een bewoner een reparatie 
nodig heeft, bellen ze gewoon met 
Plavei. Wij zorgen dat De Variabele of 
De Naobers snel langskomen. 
Bewoners kunnen erop vertrouwen 
dat hun klacht netjes en snel wordt 
opgepakt.”

Nieuwe onderhoudspartners 
met oog voor de bewoner

De Variabele en De Naobers werken samen met Plavei

Goed onderhoud is belangrijk voor elke bewoner. Een woning moet veilig, netjes en 
comfortabel zijn. Maar soms is er meer nodig dan alleen het vervangen van een kraan of het 
repareren van een kapotte tegel. Daarom werkt Plavei sinds kort samen met twee nieuwe 
onderhoudspartners: De Naobers en De Variabele. 

SAMEN WERKEN AAN THUIS

De Naobers
Met de nieuwe 
partners wordt er 
veel ervaring 
binnengehaald. De 
Naobers is een bedrijf 
uit Wehl met vakmensen 
voor verschillende werkzaam­
heden: van timmerwerk en metsel­
werk tot installatietechniek en 
tegelzetten. Manfred: “Onze vakmen­
sen staan elke dag klaar. Of het nu 
gaat om een losse tegel, een kapotte 
kraan of een complete badkamer. We 

hebben ook een 
storingsdienst voor 
dringende proble­
men buiten kantoor­
uren.”

De Variabele
Rogier Yocarini van De Variabele 
noemt zijn bedrijf een vastgoed­
vernieuwer. “We doen onderhoud en 
renovaties, maar we denken ook mee. 
Hoe kan het slimmer, duurzamer of 
socialer? Het mooie is dat we 
dezelfde ambitie delen: woningen in 
een goede staat houden en zorgen 
dat bewoners prettig wonen.”

Vertrouwd gezicht 
De komst van De Variabele en 
De Naobers betekent niet dat 
partners zoals Loodgieters- en 
Installatiebedrijf Kupers en 
Aannemersbedrijf Marcel Menting, 
verdwijnen. Zij blijven werkzaam­
heden uitvoeren en werken samen 
met de nieuwe partners. Er zijn 
regelmatig overlegmomenten. 
Rogier: “We stemmen af wat goed 
gaat en wat beter kan. Zo houden we 
de kwaliteit hoog. Voor bewoners 
betekent dit dat onderhoud snel, 
netjes en met respect gebeurt.”

Omgaan met 
bewoners
In de nieuwe 
samenwerking is er 

veel aandacht hoe 
monteurs met be­

woners om gaan. Frank: 
“Onze partners komen vaak bij 

bewoners thuis en worden een 
vertrouwd gezicht. Ze maken een 
praatje en zien soms dingen die extra 
aandacht nodig hebben. Dan geven 
ze dat netjes aan ons door, zodat we 
kijken of er extra hulp nodig is. 
De vakmensen van De Naobers en 
De Variabele zijn goed in hun werk, 
maar vinden het ook belangrijk om 
een praatje te maken. Manfred: 
“Soms vertelt een bewoner iets 
persoonlijks of merk je dat er zorgen 
zijn. Dan is het goed dat we dat niet 
negeren, maar doorgeven aan 
Plavei.” Rogier: “Bewoners merken 
dat we niet alleen oog hebben voor 
hun woning, maar ook voor hun 
welzijn.”
Alle monteurs krijgen daarom 
regelmatig bijscholingen. Niet alleen 
over hun vak, maar ook over hoe ze 
met bewoners omgaan. Manfred: 
“Wij investeren graag in het sociale 
deel van het werk. Dat is net zo 
belangrijk als ons vakmanschap.”

Samen vooruit
Plavei werkt met De Naobers en 
De Variabele aan meer dan alleen 
goed onderhoud. Frank: “Het gaat 
om vertrouwen, vakmanschap én 
aandacht voor de mens. We zijn blij 
met deze samenwerking. Bewoners 
merken dat hun woning op tijd en 
goed wordt onderhouden. En dat er 
ook ruimte is voor een praatje en 
aandacht voor hun persoonlijke 
situatie. Zo maken we samen de 
woonomgeving prettiger en klaar 
voor de toekomst.”
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Hoe onderhoudspartners 
bijdragen aan 
uw woonplezier 

Onze onderhoudspartners komen 
regelmatig bij onze woningen om 
iets te maken of te controleren. 
Tijdens hun werk letten zij ook op 
dingen die kunnen wijzen op 
problemen waarbij een bewoner 
misschien hulp nodig heeft. Denk 
bijvoorbeeld aan hard geschreeuw, 
een erg vieze woning, of ander 
opvallend gedrag. Zien ze zoiets? 
Dan geven ze dat aan ons door.

Dit doen we niet om bewoners te 
controleren, maar om te zorgen dat 
jij en je buren prettig en veilig 
kunnen wonen. Als we problemen 
op tijd zien, kunnen we sneller 
helpen. Zo zorgen we samen voor 
een fijne plek om te wonen. 
Soms schrijven ze bij een melding 
persoonsgegevens op. Dit zijn 
alleen gewone gegevens die nodig 
zijn om de melding te behandelen, 
bijvoorbeeld het adres van een 
woning. Gevoelige gegevens, zoals 
informatie over gezondheid, 
iemands achtergrond of strafbare 
feiten, worden niet gemeld en niet 
verwerkt. Alleen als het echt nodig 
is voor een juridische procedure en 
Plavei dit vraagt, kan dit anders zijn. 

We vinden het belangrijk om hier 
open over te zijn. We houden ons 
aan de regels van de privacywet 
(AVG). Dat betekent dat we nooit 
meer gegevens gebruiken dan 
nodig is en alleen met een duidelijk 
doel: zorgen voor een veilige en 
fijne woonomgeving. Dat is onze 
taak als woningcorporatie volgens 
de Woningwet.

Je kunt erop vertrouwen dat we 
zorgvuldig omgaan met de informa-
tie die we krijgen. Niet alleen omdat 
het moet, maar vooral omdat het 
bijdraagt aan een prettige woonom-
geving voor jou en je buren.
Wil je hier meer over weten? 
Kijk dan op onze website bij de 
privacyverklaring: 
www.plavei.nl/privacy.
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Van links naar rechts: 

Manfred Vels (De Naobers), 

Rogier Yocarini (De Variabele) 

en Frank Wienholts (Plavei).
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Plavei
0316 - 29 66 00
info@plavei.nl 
www.plavei.nl

Locatie Didam
Kerkstraat 47
6941 AE  Didam

Locatie ‘s-Heerenberg
Achter de Kom 30 
7041 RB  ’s-Heerenberg

V E R B I N D I N G D F

E J W O N I N G A N I H

W E U E T I S T P E E E

T U N B E R O B P K H R

D O O V I E A R A R R I

W A A B K L O A R E A N

T L N O W J E F T W A N

P R M K E U E U E N B E

I S U C B E E J M E F R

T P T U S A L I E M E I

A E V T B E A I N A E N

N H U U R D E R T S L G

APPARTEMENT
BUURT
DANKBAAR
FEEST
HERINNERING
HUURDER
JUBILEUM
LEEFBAARHEID
NIEUWBOUW
PLAVEI
PROJECTEN
SAMENWERKEN
TAART
TOEKOMST
VERBINDING
WONEN
WONING

Oplossing

             

https://woordzoekerfabriek.nl/printen/aWq95xZ2zGUIf49h2yU5mjargnlyIIt1.html 1/1

De woorden staan in alle richtingen. 
Sommige letters worden vaker gebruikt. 

Zoek de volgende woorden: 
APPARTEMENT
BUURT
DANKBAAR
FEEST
HERINNERING
HUURDER
JUBILEUM
LEEFBAARHEID
NIEUWBOUW
PLAVEI
PROJECTEN
SAMENWERKEN
TAART
TOEKOMST
VERBINDING
WONEN
WONING

Oplossing:

WOORDZOEKER

Doe mee aan onze Woordzoeker en maak kans op een banketletter!
We hebben een woordzoeker puzzel gemaakt met woorden die allemaal 
te maken hebben met Plavei, wonen en tuinieren. De overgebleven letters 
vormen een zin. Als je de oplossing weet, stuur deze dan voor 30 november 
naar communicatie@plavei.nl. Onder de juiste inzendingen verloten wij 5 banketletters!

Doe mee, en wie weet win jij 
een heerlijke banketletter! 
Veel puzzelplezier!

Sinterklaasfeest bij Plavei

Zet je digitale schoen
Alle kinderen en kleinkinderen van 
bewoners tot 12 jaar kunnen van 
15 tot en met 26 november hun digi-
tale schoen zetten via onze website. 
Op 3 december staan de gevulde 
schoenen klaar om opgehaald 
te worden.

Twee feestlocaties
Sinterklaas viert dit jaar feest op twee 
plekken:
•	 van 14.30 tot 15.30 uur 
	 bij Kultuurhuus Heitkamp, 
	 Oudste Poortstraat 2 in 
	 ‘s-Heerenberg
•	 van 16.30 tot 17.30 uur 
	 bij Jan & Jan, Lieve Vrouweplein 4 

in Didam

Voor de kinderen zijn er cadeautjes 
en lekkers. En ook aan ouders en 
grootouders is gedacht: zij krijgen 
koffie of thee met iets lekkers erbij.

Kun je er niet bij zijn? 
Geen probleem! Je kunt de 
cadeautjes ophalen op donderdag 
4 december tussen 14.00 en 
16.30 uur op het kantoor van Plavei, 
Kerkstraat 47 in Didam.

Ook dit jaar organiseert Plavei weer een gezellig Sinterklaasfeest 
voor bewoners en hun families. Op woensdag 3 december 2025 
komen Sinterklaas en zijn Pieten langs om samen feest te vieren.

We kijken uit naar een feestelijke 
middag vol blije gezichten! Kijk voor 
meer informatie op onze website.


